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APRESENTACAO

extensao universitaria € um dos pilares fundamentais do ensino
superior, ao lado do ensino e da pesquisa. Ela representa a ponte entre
a universidade e a sociedade, promovendo a troca de conhecimentos
e experiéncias que transformam realidades. Na FACHA, acreditamos que o
aprendizado vai aléem da sala de aula e que a vivéncia pratica, por meio de projetos
de extensao, é essencial para a formacao de cidad&os criticos, engajados e

comprometidos com o desenvolvimento social.

Este e-book redne os projetos de extensdo desenvolvidos pelos nossos alunos,
refletindo seu protagonismo na construcao de solucoes para desafios reais
da comunidade. Cada iniciativa apresentada aqui é fruto do empenho e da
criatividade dos estudantes, professores e parceiros, que, juntos, fortaleceram

o impacto da FACHA na sociedade.

Ao longo destas paginas, vocé encontrara projetos que abordam diferentes
areas do conhecimento, sempre com 0 compromisso de gerar impacto positivo
e promover transformacgoes sociais significativas. Que este material sirva de
inspiracao para novas ideias, parcerias e ac6es que reforcem a importancia da

extensao universitaria como motor de inovacao e cidadania.

Flavia Freitas
Gerente Académica

Boa leitural
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~ PRIMEIRO PROJETO

PROJETOS DE EXTENSAO EM JORNALISMO 2023.1

PROFESSOR RESPONSAVEL

Ivana Gouveia

INTEGRANTES DO GRUPO

Alunos dos Cursos de Jornalismo e de Cinema e Audiovisual

OBJETIVOS DO PROJETO

O objetivo do Projeto foi o de levar os alunos a entenderem o papel da extensdo e a sua
importancia, reconhecendo a articulacéo do projeto de extensdo com o curso de graduacéo
e 0 impacto da atividade extensionista na comunidade

JUSTIFICATIVA

Para desenvolver seus projetos de modo a que eles atendam as necessidades das
comunidades/grupos escolhidos os alunos deveriam montar um projeto de proposta de
atividade extensionista. Inicialmente, era preciso identificar a comunidade, os potenciais
parceiros externos locais e as suas demandas e as oportunidades socioeconomicas. Para
em seguida desenhar o plano de extensao com solugoes para as demandas locais percebidas

LOCAL DE REALIZACAO

Bairro Botafogo




RESULTADOS

Foram apresentadas 9 propostas de projetos, 6 dos alunos de Jornalismo e 3 dos alunos de
Cinema e Audiovisual.

Projetos de Jornalismo

« Projeto Grupo 1 - Projeto Ser - Visibilidade de Humanos e Nao Humanos - proposta de
criacao e divulgacao das redes sociais e arrecadacao de fundos para colocagao de um
toldo no local do Projeto SER.

e Projeto Grupo 2 - Idosos na Pragca - Combate a Desinformacédo - proposta de
conscientizacao da terceira idade a respeito dos perigos das Fake News.

« Projeto Grupo 3 - TaekWondo Hwarang - Capacitacao Profissional - proposta de desenvolver
conhecimento através de cursos hibridos como reforgo escolar e capacitagao profissional.

« Projeto Grupo 4 - Amor em Acéo - Visibilidade de Humanos e Ndo Humanos - proposta
de producao de material de comunicacao para ajudar uma ONG a conseguir pessoas que
apoiem a arrecadacao de cestas basicas para moradores de rua.

« Projeto Grupo 5 - Bigodes do Bunker - Visibilidade de Humanos e Ndo Humanos - proposta
de fornecer suporte na captacao de recursos, divulgacao do trabalho e gerar envolvimento
da comunidade externa no cuidado e protecao de gatos abandonados.

* Projeto Grupo 6 - Doacéo de Orgdos - Combate a Desinformac&o - proposta de dar
visibilidade aos problemas e beneficios da doagao de 6rgdos com divulgacao de informacao.
Projetos de Cinema e Audiovisual

* Projeto Grupo 7 - Talento no Corre - Visibilidade para Humanos e Nao Humanos - proposta
de producao de material audiovisual para divulgacao de artistas de Caxias.

« Projeto Grupo 8 - Observatario da Violéncia em Botafogo — Combate a Desinformacao -
propostade integracao e organizacao de pequenos comerciantes e moradores de Botafogo
na busca por mais seguranga no bairro.

* Projeto Grupo 9 - Mosaico - Visibilidade para Humanos e Nao Humanos - proposta de
promocao de atividades culturais para integracao de imigrantes Sirios.




GRUPO 1

PROJETO SER

PROFESSOR RESPONSAVEL

[vana Gouveia

INTEGRANTES DO GRUPO

Dan Fernandes Voldman Jornalismo
Raphael Nunes Santos Jornalismo
Max de Oliveira Vitorino Jornalismo

PUBLICO-ALVO

O projeto foi desenvolvido para auxiliar
moradores de rua (homens adultos em
situacao de rua) pois existem muito poucos
projetos voltados para esse tipo de pessoas.

OBJETIVOS DO PROJETO

O Projeto sempre teve a preocupacao de estar
com um direcionamento assistencial, sem
esquecer que o lado espiritual é de resgate
para areinsergao na sociedade.

O projeto entdo passou a ser chamado
SER: Solidariedade e Resgate com Jesus.
Realizado no patio de umaIgreja Adventista,
acontece todas as quintas-feiras sendo
atendidas cerca de 90 pessoas. Nele séo
servidos alimentacao, servicos de barbeiro,
banho e doacao de roupas e kit de higiene
pessoal. Outro motivo, € fazer com que
essas pessoas ndo sejam tratadas como
iinvisiveis e possam ser ouvidas, alem de
ter uma ajuda espiritual com pastores
passando mensagens.

Um outro objetivo é distribuir, as tercas-
feiras, quentinhas aos moradores de rua,
distribuicao de roupas, de material de higiene,
servicos de barbeiro, entre outros.




JUSTIFICATIVA

O Projeto € de grande importancia social,
tendo em vista que atualmente, na cidade
do Rio de Janeiro em praticamente todos
0s bairros, existe um grande numero de
adultos, idosos e criancas morando nas
ruas, pessoas que se tornam invisiveis, sem
as condicbes minimas de sobrevivéncia,
vivendo sem dignidade.

LOCAL DE REALIZACAQ

Ruas de Botafogo

RESULTADOS

Em 2023.1, o grupo fez um estudo do Projeto
e realizou um planejamento das atividades a
serem desenvolvidas em 2023.2.

Assim, os resultados obtidos consistiram,
basicamente na elaboracdo de um plano a ser
desenvolvido no semestre seguinte.

No entanto, o grupo chegou a conclusao de
que a populacdo de moradores de rua carece
de projetos especificos voltados para atendé-
los, 0 que ressalta a extrema importancia da
existéncia do nosso projeto.

E fundamental que nossa proposta de solucéo
seja colocada em pratica, uma vez que uma
divulgacao mais abrangente permitiria atrair
mais doac0es e recursos para auxiliar essa
populacédo, que € atendida todas as quintas-
feiras. Alem disso, é importante ressaltar
a escassez de projetos voltados para essa
populacdo, evidenciando a necessidade
urgente de nossa ajuda.




GRUPO 2
IDOSOS NA PRACA

PROFESSOR RESPONSAVEL

lvana Gouveia

INTEGRANTES DO GRUPO

Bianca Gabriel Rangel de Paula - Jornalismo
Giovanna Barros Rangel Baptista - Jornalismo
Luiza Alves Nogueira de Oliveira - Jornalismo
Mariana Freire Lameirao - Jornalismo

Milena Pereira Canabrava - Jornalismo
Yasmin Rocha de Oliveira Anache - Jornalismo

PUBLICO-ALVO

Idosos pertencentes a uma comunidade
que frequentam a Praca Serzedelo Correia
em Copacabana

OBJETIVOS DO PROJETO

« Conscientizar a terceira idade a respeito
dos perigos das Fake News

e Ensinar maneiras corretas de como
acessar sites confiaveis antes de
compartilhar uma noticia ou informacao.
» Diferenciar uma Fake News de um fato.

JUSTIFICATIVA

Pelo fato de nao estarem muito familiarizados
com as novas tecnologias da informacao, e
por nao saberem bem o que sdo fake News
os idosos ficam mais suscetiveis a elas, ndao
sabendo distinguir o falso do verdadeiro.




Foto n1 - Idosos na Praca Serzedelo Correia

I e

Fonte: arquivos do grupo UNIFACHA

LOCAL DE REALIZAGCAO

» Busca de informagdes que possam
ser ensinadas aos idosos para que eles
consigam identificar fake News.

e Elaboracao de um panfleto a ser
distribuido aos idosos, contendo as
ApOs visitas a Praca, conversas e informacoes que os ajudem a checar e
entrevistas com idosos, o grupo elaborou diferenciar uma fake News de um fato.

0 seguinte planejamento: * Distribuic&o dos panfletos.

Praca Serzedelo Correia em Copacabana

RESULTADOS

Foto n° 2 - Alunas do Projeto Facha

Fonte: arquivo das alunas componentes dougrupo da FACHA




GRUPO 3

TAEKWONDO HWARANG

PROFESSOR RESPONSAVEL

. PUBLICO-ALVO
Ilvana Gouveia
O Publico-Alvo do projeto, é constituido
INTEGRANTES DO GRUPO por criancas e jovens de 6 a 21 anos que
se encontram no nucleo da Vila Olimpica,
na llha do Governador. Sao pessoas de

Yago Souza _ _
classe social baixa, que frequentam

Jalia Rosenthal
Clara Martins
Pedro Candido
Victor Busch

escolas publicas de baixa qualidade e com
estruturasinadequadas de ensino e moram
em uma regiao violenta com o crime a
espreita, eemuma situagdo economica mal
desenvolvida que tem uma predominancia
do emprego informal.

Foton°3 - Alunas do Projeto FACHA e alunos lntegrantes do Taekwondo

Fonte: arquivos fornecidos pelo grupo de estudantes da FACHA 7




OBJETIVOS DO PROJETO

e Levantar as reais necessidades dos
alunos do Taekwondo Spartan para, a partir
delas, planejar cursos que contribuam para
um futuro melhor por parte desses jovens.
» Levar a esse publico conhecimentos
atraves de cursos hibridos que 0s ajudem
a reforcar seus curriculos.

JUSTIFICATIVA

O Projeto € relevante pois busca suprir as
caréncias de uma educacao deficiente
de alunos de classes sociais menos
favorecidas, propiciando-lhes atraves de
cursos rapidos o aprendizado de novos
conhecimentos e habilidades, tais como
aprender a fotografar, editar videos,
aprender marketing digital, tornando esses
jovens mais capacitados e, dessa forma,
com mais chances de ingressar numa
Universidade e/ou mercado de trabalho.

Esse projeto é de extrema importancia
porqgue afeta diretamente e indiretamente
a vida de varias pessoas e pode ser

uma oportunidade deles comecgarem
a mudar suas vidas. Conhecimento é
poder no mundo e ao disponibilizar essa
ferramenta estamos participando da
formacao de cidadaos mais poderosos no
mundo com senso critico mais situado e com
a consciéncia de que & possivel ser mais.

LOCAL DE REALIZACAQ

Instalagctes do Taekwondo Hwarang, na Ilha
do Governador, RJ

RESULTADOS
Nesta fase do projeto foram feitas:

« Visitas ao local para entrevistar alunos,
a fim de detectar suas necessidades
mais prementes.

A partir dessas entrevistas foi elaborado;
e Planejamento dos cursos a serem
oferecidos

« Divulgacao dos cursos nas redes sociais
» Montagem de um site de acesso gratuito
que seja simples e claro de navegar

Foto n°4 Alunos do Taekwondo Hwarang e alunos do Projeto FACHA
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Fonte: arquivos do grupo FACHA




GRUPO 4

AMOR EM ACAO

PROFESSOR RESPONSAVEL

Ivana Gouveia

INTEGRANTES DO GRUPO

Anna Clara Jafia Jornalismo
Bruno Amorim Jornalismo
Christopher Campos Jornalismo
Enzo Garcia Jornalismo

Felipe Salgado Jornalismo

PUBLICO-ALVO

Moradores de rua que ficam em torno da
Praca do Largo do Machado. A comunidade
€ composta por pessoas em situacdo de rua,
gue buscam nesse projeto alimento, doacoes,
documentacao, abrigos e oportunidades de
trabalho, alem de quererem ser escutadas

OBJETIVOS DO PROJETO

e Ajudar a arrecadar mais doacdes
(comida, roupas e campanhas de inverno)
para essas pessoas.

« Criar mecanismos gue possam contribuir
para divulgar o trabalho do grupo.

JUSTIFICATIVA

No Largo do Machado ha um grupo
denominado Amor em Acéo, liderado por
Claudia, que tem esse projeto e € quem faz
as quentinhas, os sucos e etc. Normalmente,
esta acompanhada de algumas poucas
pessoas, para ajudar no controle e na
distribuicao dos alimentos. O problema é
que a Claudia lida com isso tudo sozinha,
entdo precisa de ajuda com doacg0es, para
aliviar tanto a parte dela, quanto conseguir
atender as pessoas em situacao de rua em
outros dias, ja que o projeto so funciona as
tercas (toda semana) e as quintas, de quinze




RESULTADOS

em quinze dias. O projeto & de extrema « 0 grupo FACHA partiu para a elaborag&o
importancia considerando que a cada dia de um planejamento , assim como, a
aumenta o nimero de pessoas em situacao colocacdo em pratica de algumas acées

de rua no Rio de Janeiro. imediatas para auxiliar o grupo da Claudia,
Aimportancia desse projeto e grande porque tais como:

gente pode perceber 0 quanto essas pessoas esse projeto, com o intuito de atrair

necessitam de atencao, e de cuidados mais pessoas para ajudar com o custo e

basicos que temos normalmente no dia a dia, doacdes do projeto.

e para elas e quase que um Luxo. « Elaboracgédo de algumas artes para a
apresentacgao da conta, para as pessoas
entenderem o objetivo a ser alcangado.

_ Alcancamos alguns seguidores, nada

LOCAL DE REALIZACAO muito grande por ser um periodo curto
para apagina crescer entre as avaliagdes.

Largo do Machado, no Rio de Janeiro « Adificuldade que encontramos foi muito
mais a de conseguir alcangar muitas
pessoas, mas mesmo assim, a campanha
de inverno por exemplo, foi um sucesso,
e conseguimos alcancgar a quantidade
desejada de agasalhos e cobertores.




GRUPO 5

BIGODES DO BUNKER

PROFESSOR RESPONSAVEL

Ivana Gouveia

INTEGRANTES DO GRUPO

Gabriela Serrano Jornalismo
Felipe Passos Jornalismo
Luana Murakami Jornalismo
Gustavo Novais Jornalismo
Mariana Rios Jornalismo

PUBLICO-ALVO

O projeto tem como publico-alvo os gatos
abandonados atendidos pela associacao
Bigodes do Bunker.

A comunidade atendida pelo projeto consiste
em gatos de diferentes idades, incluindo
filhotes e gatos mais velhos, tanto femeas
quanto machos. Alguns desses gatos
apresentam deficiéncias fisicas, doencas
ou comportamentos antissociais, o que torna
0 cuidado mais desafiador

OBJETIVOS DO PROJETO

« O projeto busca melhorar a qualidade de
vida desses gatos, que muitas vezes chegam
a associacao em condigcbes precarias de
saude apos terem vivido nas ruas.

» Mobilizar as pessoas, principalmente
moradores do Rio de Janeiro, uma vez que
optamos trabalhar apenas nesse Estado
por uma quest&o de logistica, possibilitando
uma sensibilizacdo e, por consequéncia, uma
melhoria significativa para esses animais




JUSTIFICATIVA

Conforme a Organizacado Mundial da
Saude, cerca de 10 milhdes de gatos estao
abandonados no Brasil. Por esse motivo,
escolhemos ajudar a comunidade de gatos
abandonados, especificamente, os animais da
associacao Bigodes do Bunker, localizada no
Rio de Janeiro, com o propaésito de mudarmos
essa problematica ainda existente no Pais.

A Associacdo se dedica a cuidar desses
gatos, oferecendo abrigo, alimentacao,
exames medicos, tratamentos e promovendo
adocOes responsaveis. Além disso, eles
também aceitam voluntarios com uma ajuda
de custo também e lares temporarios para 0s
gatos resgatados.

LOCAL DE REALIZAGAO

Cidade do Rio de Janeiro, com foco na Zona Sul

RESULTADOS

Desde a primeira visita ao Bigodes do Bunker,
temos acompanhado semanalmente o projeto
como voluntarios. Apds inumeros encontros
com o0s coordenadores da associacao,
identificamos que o maior obstaculo para
0 pleno funcionamento do abrigo esta
relacionado aos custos envolvidos. Alem das
despesas padrao com alimentacao, higiene
e cuidados basicos dos felinos, o abrigo
também presta assisténcia a diversos gatos
com condicOes especiais, que demandam
tratamentos e medicamentos caros.

E importante ressaltar que o abrigo ja
conquistou uma grande visibilidade e se
tornou uma referéncia no segmento. Além
disso, tem obtido uma boa rotatividade
de adogOes, 0 que demonstra o impacto
positivo de seu trabalho na comunidade.
No entanto, a equipe responsavel acaba
por suprir todos os gastos financeiros por
conta propria, com pouca ajuda de pessoas
externas a associacao.

SOLUGCOES PROPOSTAS
NO PLANEJAMENTO

Palestra na FACHA para arrecadacao de
fundos Diante desse contexto, propomos
a realizacado de uma palestra universitaria
em parceria com a FACHA com o objetivo
de arrecadar recursos para apoiar o




projeto do Bigodes do Bunker. A palestra
seria ministrada pelo nosso grupo e pelos
representantes do "Bigodes do Bunker”, que
compartilhariam mais sobre a historia da
associacao e destacariam a importancia
da adocéao responsavel e do cuidado com os
animais de estimacéao.

Ao promover essa palestra, buscamos
alcancar multiplos resultados positivos:

* Arrecadacado de fundos: Uma das
estratégias ja existentes no Bigodes
do Bunker & o "Pix Day", para o qual
mensalmente eles mobilizam seus
seguidores das redes sociais a doarem
dinheiro para a causa.

e Gostariamos de incorporar um "Pix
Day" no final da palestra, convidando
0S participantes a contribuirem
financeiramente para o abrigo. Alem disso,
gostariamos de apresentar a opcao de
apadrinhamento dos gatos da associacao,
com uma contribuicdo mensal de apenas
R$S30,00 destinado ao felino que vocé
escolher, e voceé recebera informacoes e
fotos dele semanalmente.

e Além disso, a Palestra permitira
a disseminacdo de informacoes
importantes sobre a causa animal
e a importancia do apoio a projetos
comunitarios como o Bigodes do Bunker.
Ao educar o publico presente sobre os
desafios enfrentados pelos animais
abandonados e o trabalho realizado pelo
abrigo, iremos sensibilizar e engajar um
namero maior de pessoas na causa.

« Fortalecimento de parcerias: Arealizacao
da palestra em parceria com a faculdade
proporcionara uma oportunidade para
estreitar lacos entre a instituicao
académica e a associacao.

Essa colaboracao podera gerar
futuras parcerias e projetos conjuntos,
fortalecendo assim o trabalho realizado
pelo Bigodes do Bunker e ampliando seu
alcance na comunidade.

1. Planejamento e organizacao
(1 semana)

- Definir a data e horario da palestra em
conjunto com a FACHA;

- Realizar reuniao com os representantes do
"Bigodes do Bunker" para alinhamento dos
conteudos a serem abordados na palestra;
-Estabelecer as estratégias de divulgacéo
do evento.




2. Divulgacao e mobilizacao (1 semana)

- Elaborar material de divulgacao (cartazes,
banners, posts para redes sociais);

- Compartilhar informac0es sobre a
palestra nas redes sociais da Facha e
do "Bigodes do Bunker®,

- Enviar convites para a comunidade
acadéemica da FACHA

. Preparacao da palestra (2 semanas)

- Elaborar o roteiro da palestra em
conjunto com os representantes do
"Bigodes do Bunker®;

- Preparar apresentacoes de slides ou
outros recursos visuais gue auxiliem na
exposicao dos temas abordados;

- Ensaiar a palestra para garantir uma
apresentacao coesa.

4. Realizacao da palestra (1 dia)

-Organizar o local e a estrutura necessaria
para receber os participantes;

- Verificar os recursos necessarios para
a palestra com antecedéncia para so0 se
preocupar com a montagem no dia;

- Recepcionar os convidados e registrar
presencas;

- Realizar a palestra, com a participacao
dosrepresentantes do "Bigodes do Bunker"
e do Nosso grupo;

- Apresentar informacgoOes sobre as
formas de doacao, como o "Pix Day" e o
apadrinhamento dos gatos da associacgao;
-Estimular o engajamento e a
conscientizagao dos participantes.
Prestacao de contas e agradecimentos
(1 semana)

- Elaborar um relatorio financeiro
detalhando as doagGes recebidas e como
serao utilizadas;

- Enviar agradecimentos personalizados
aos doadores e apadrinhadores,
compartilhando o impacto positivo de
suas contribuicoes;

- Divulgar o resultado da arrecadacao
nasredes sociais da Fachae do "Bigodes
do Bunker®.

Observacédo: as atividades e 0 tempo
necessario para a execucao podem
variar dependendo da disponibilidade de
recursos e da aprovacao e colaboragaoda
Facha e do "Bigodes do Bunker".




GRUPO 6

TRANSPLANTANDO: DOACAO DE ORGAOS

PROFESSOR RESPONSAVEL

Ivana Gouveia

INTEGRANTES DO GRUPO

Beatriz Soares da Silva
Gabriella dos Reis Magalhaes
Jalia Antunes Maia

Luana Clara Calgaro Valente

PUBLICO-ALVO

As pessoas que irao se beneficiar com o
projeto, serao os receptores de 0rgaos e seus
familiares, doadores e possiveis doadores e
a equipe transplantadora.

OBJETIVOS DO PROJETO

 Elaborar um jornal totalmente focado
na doacao de orgaos a fim de aumentar a
visibilidade do assunto, trazendo matérias,
entrevistas, divulgacao de projetos,
contato de ONGs e informacgoes que
ajudardo o publico a entender um pouco
mais sobre o assunto e, quem sabe,
participar ativamente da causa.

e Disseminar informacdes e evidenciar 0s
beneficios da doacao, fazendo com que
0S pacientes possam ter a esperanca
de um recomeco e que a sociedade
consiga se unir a favor da causa atraves
do conhecimento




JUSTIFICATIVA

Apesar de ser um assunto conhecido, a falta
de aproximacao sobre esse tema diante
das pessoas gera desinformacao acerca
dos aspectos que o envolvem, prejudicando
diretamente a comunidade. Na maioria
dos casos, 0 transplante de 6rgao pode
ser a unica oportunidade de um recomeco
na vida de alguém. Devido ao impacto
social, o0 projeto visa desmistificar crencas
sobre o transplante, beneficiando nao
somente a populacao com informacdes, mas
principalmente os pacientes, que vivem esta
luta diariamente.

Por mais que o Brasil tenha o maior
programa de transplante no ambito publico
do mundo, ainda & possivel encontrar
muitos problemas e desafios

FACHA

LOCAL DE REALIZACAQ

Hospital SGo Francisco da Providéncia de
Deus, localizado na Tijuca, no Rio de Janeiro.

Foto n°5 - Hospital Sao Francisco da Providéncia de Deus- Tijuca

Fonte: site do Hospital
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RESULTADOS

O projeto contara com duas etapas

primordiais: a elaboracao do conteudo
jornalistico e a montagem do jornal.
Elaboracao do conteudo:

1. Apuracdo de tematicas importantes
dentro do tema - Agosto

2. Entrevista com a comunidade - Agosto
3. Desenvolvimento das matérias - Setembro
4. Revisao do conteddo - Setembro

5 Montagem do jornal:

5. Fazer o espelho do jornal - Outubro

6. Criacao do design - Outubro

7. Execucao do jornal - Outubro

8. Revisdo geral - Novembro

9. Impresséo - Novembro

Para a efetivacao da ideia, sera necessario
0 uso do programa Adobe Indesign
disponibilizado pela Faculdade, que sera
responsavel pela parte criativa do projeto.




GRUPO 7

TALENTO NO CORRE

PROFESSOR RESPONSAVEL

JUSTIFICATIVA
Ivana Gouveia
« 0 projeto Talento no Corre é de grande
relevancia social e cultural.
INTEGRANTES DO GRUPO « Social porque busca reestruturar Caxias
através da arte e cultural pois desenvolve
Felipe Bretas Meirelles Cinema rodas de samba, eventos que envolvem

Pedro Valle Cinema artistas ligados ao projeto
Andrey Lucca Cinema

Ana Radovicz Cinema
LOCAL DE REALIZAGZ\O

PUBLICO-ALVO Cidade de Dugue de Caxias.

Artistas, em particular, mdsicos daregido de
Caxias, no Rio de Janeiro RESULTADOS

« Elaboracap de material audiovisual
OBJETIVOS DO PROJETO » Divulgacao do trabalho dos artistas em
redes sociais, contatando empresas de
« Contribuir para o desenvolvimento da radio, canais do youtube tentando transmitir
cultura de Caxias, por meio de incentivo o trabalho desenvolvido no projeto.
aos artistas do local. « Arrecadar fundos através da monetizacao
e Produzir material audiovisual em doyoutube, o que podera ajudar nacompra
beneficio dos artistas de Caxias. de equipamentos e reverter a verba em
eventos culturais




GRUPO 8

OBSERVATORIO DA VIOLENCIA
EM BOTAFOGO

PROFESSOR RESPONSAVEL

Ilvana Gouveia e Desenvolver suas habilidades na
busca de solucdes, para que possam
provocar mudancas positivas, comegando

INTEGRANTES DO GRUPO por pequenas comunidades onde
estao inseridos.

Pedro Vitor Carvalho Ribeiro

Jacqueline Castro Lopes de Amorim

Ana Carolina do Nascimento JUSTIFICATIVA

0 grupo procurou ouvir pessoas do bairro
PUBLICO-ALVO e constatou que grande parte das queixas
ouvidas, relacionavam-se a questao da
Comunidades de lojistas do bairro de Seguranca publica, o que trouxe ao grupo
Botafogo no Rio de Janeiro da Facha o desejo de contribuir para
minimizar essas queixas. Dessa forma, 0
localesta onde a Universidade se encontra
OBJETIVOS DO PROJETO inserida, sendo o assunto de interesse de
todos, alunos, Universidade, moradores e
« Despertar nos estudantes a capacidade frequentadores do bairro.
critica para a identificacdo de problemas
relevantes da sociedade.




LOCAL DE REALIZACAO

Bairro de Botafogo, Rio de Janeiro.

RESULTADOS

+ 1 Realizacido de entrevistas com
comerciantes e lojistas da Facha,
principalmente aqueles que trabalham
em pontos colocados diretamente nas
ruas e calgcadas da regido e atendem a
pessoas que também por ali residem. Os
resultados dessas entrevistas podem
assim ser resumidos: eles pertencem as
classes B ou C; residem longe do local de
trabalho; possuem em media 49 anos e
uma média de 12 anos no atual emprego.
Todos foram unanimes em relatar que
um dos entre os principais problemas
enfrentados é a inseguranca que sentem,
em grande parte proveniente do abandono
publico, ruas desertas e escuras, falta de
policiamento, assaltos e furtos no local.
Outros problemas também observados
foram o0 aumento do numero de pessoas
em situacao de rua e falta de saneamento.

* 2 Propostas de Solucdes:

« Ampliar a relacao entre a Faculdade e a
Comunidade, com a criacdo de um canal
de comunicacao, para facilitar a coletade
dados e demandas.

 Promocao de eventos envolvendo a
Faculdade e acomunidade para discussao
do problema e propostas de solucgao.

» Criar um Observatorio da Violéncia,
incluindo representantes da Comunidade
e dos diferentes cursos da FACHA para a
coletaeanalise de dados. Os dados obtidos
poderao servir paraacriagao de grupos de
pesquisa. Sao palavras do proprio grupo:
“utilizar o0 meétodo cientifico a fim de
criar um observatorio da violéncia e de
demandas da comunidade relacionadas
a isso em Botafogo. Essa fase do projeto
€ um trabalho que pode ser integrado
com diversas areas de formacao da
faculdade. N&o se trata apenas da nossa
abordagem no assunto, porque o objetivo
é estabelecer uma base de dados eficaz
para buscar solucdes para o problema,
entao professores, alunos e quem mais se
interessar pelo projeto poderia fazer parte
dessa estrutura de pesquisa. Uma base
que servira para pesquisas e trabalhos
cientificos desenvolvidos na faculdade”.
Um dado relevante é que cerca de 10000
pessoas serdo beneficiadas com o projeto.




GRUPO 9

PROJETO MOSAICO

PROFESSOR RESPONSAVEL

Ivana Gouveia

INTEGRANTES DO GRUPO

Bernardo Antonio Serra
Luiz Felipe Camara
Mariana Amon

Mario Sidney da Silva
Rebeca Marques

PUBLICO-ALVO

Refugiados sirios na cidade em 2020.
Dentro do Rio de Janeiro, os refugiados sirios
tém encontrado moradia principalmente
em bairros como Copacabana, Botafogo,
Lapa e Tijuca.

OBJETIVOS DO PROJETO

« Criar lacos culturais entre os refugiados
sirios e o0s brasileiros.

« Valorizar as ricas contribuicdes que 0s
refugiados trazem consigo para o pais
que os recebe.

» Reconectar os refugiados com suas
raizes culturais e oferecer um espaco
onde possam resgatar e vivenciar suas
tradicoes em solo brasileiro

e contribuir para a construcédo de uma
sociedade maisinclusiva e solidaria, onde
todas as vozes e expressoes possam ser
apreciadas e celebradas.

JUSTIFICATIVA

O Projeto Mosaico nasce da necessidade de
proporcionar acesso a cultura dos refugiados,
reconhecendo que acolhé-los nao é suficiente
para promover uma integracao efetiva na
sociedade. E preciso criar lacos culturais
e valorizar as ricas contribuicOes que eles
trazem consigo para o pais que os recebem.




LOCAL DE REALIZAGCAO

Cidade do Rio de Janeiro, em especial nos
bairros de Copacabana, Botafogo, Lapa e
Tijuca. E importante ressaltar que residem
no Rio de Janeiro atualmente, cerca de 1000
refugiados sirios.

RESULTADOS

« Realizacdo de eventos culturais de
danca, masica, artes visuais e cinema.

« AcOes que valorizem a cultura siria, tais
como palestras, exposicoes, eventos
culturais e outras atividades que
promovam a rica troca de experiéncias.

+ Realizacao de oficinas de danca,
exposicOes de arte, exibigoes de
filmes e shows musicais sao apenas
algumas das atividades promovidas pelo
Projeto Mosaico.




—

~ SEGUNDO PROJETO

PROJETOS DE EXTENSAO EM JORNALISMO, MARKETING,
PUBLICIDADE E PROPAGANDA E RELACOES PUBLICAS

PROFESSOR RESPONSAVEL

Michele Cruz

A turma era constituida de alunos de diversos cursos: Marketing, Jornalismo, Relacdes
Pablicas, Publicidade e Propaganda e Administracao. Os grupos foram compostos por
alunos do mesmo curso que encontraram solucdes aderentes as suas areas de formacao.
Cada grupo encontrou a sua comunidade e desenvolveu com ela a solugao pertinente ao
problema identificado.

INTEGRANTES DO GRUPO

Alunos de Jornalismo, RelacOes Puablicas, Publicidade e Propaganda, Marketing e
Administracdo da Facha

PUBLICO-ALVO

Comunidades de diferentes perfis, selecionadas pelos grupos

OBJETIVOS DO PROJETO

« [dentificar os publicos-alvos a serem trabalhados
« Analisar as necessidades desses publicos-alvos
« Apresentar solugoes para essas demandas




JUSTIFICATIVA

O projeto realizou um levantamento de grupos e setores da sociedade do Rio de Janeiro, no
sentido de identificar suas dificuldades e limitacGes para, a partir desse estudo preliminar
apresentar propostas de solucOes que possam auxiliar esses setores na minimizacao de
seus problemas.

LOCAL DE REALIZAGAO

Cidade do Rio de Janeiro

RESULTADOS
Nos grupos surgiram os seguintes Projetos:

Abrigo Novo Amanhecer

IDI Saude

Clube App Delivery

Zacco Agéncia de Marketing Digital

Brecho Mon et Ton

Roda de Conversas

Mentoria Profissional de Valor Rosane Ferro

Um olhar atento ao CASF

Associacao dos Amigos dos Enfermos da Casa Maria de Magdala

]
2
3
4
S
6
7
8
9

RESULTADOS

Foram apresentadas 9 propostas de projetos, 6 dos alunos de Jornalismo e 3 dos alunos de
Cinema e Audiovisual.




GRUPO 1

ABRIGO NOVO AMANHECER

PROFESSOR RESPONSAVEL

Michele Cruz

INTEGRANTES DO GRUPO
Agatha

Alvaro

Juliana

Victoria

Beatriz

Pedro

Maela

PUBLICO-ALVO

Criancas atendidas pelo Abrigo.

OBJETIVOS DO PROJETO

« Realizar um evento com a comunidade
local para atrair parcerias, voluntarios e
recursos para o Abrigo.

JUSTIFICATIVA

O projeto se justifica tendo em vista
as inumeras dificuldades que o Abrigo
enfrenta, com recursos precarios, falta de
voluntarios para um atendimento mais
adequado as criancas.

LOCAL DE REALIZACAO

Sede do Abrigo em S&o Jo&o de Meriti.




RESULTADOS

« A fim de analisar a concorréncia direta
e indireta do abrigo Novo Amanhecer,
decidimos fazer o benchmarketing das
marcas para entendermos 0s pontos
positivos, negativos e melhorias a serem
feitas no campo da comunicacao.

« Em seguida, foi tragcada uma linha de
acao a ser seguida.

-Realizagdo de um evento envolvendo a
comunidade local.

-Realizacao de campanhas

-Processos seletivos para recrutar
voluntarios

-Divulgacéao do trabalho do Abrigo nas
Redes Sociais

-Buscade parceriasjuntoaosfornecedores.

« 0 Grupo levantou ainda, varias questdes
a explorar:

- Planejamento de midia (constancia de
postagens como fotos, stories, reels,
caixinhas de perguntas...);

- Interac@o de postagens nas instalacoes
do abrigo;

- Interacao dos voluntarios para/com as
atividades;

- Melhores perspectivas (qualidade) para
fotos e videos (reels e tiktok);

- Divulgacao por panfletos e carros de som
pelos arredores;

- Contato com imprensa local (radios,
revistas e jornais);

- Estrutura de comunicacgao interna ainda
que o abrigo seja pequeno;

- Beneficios para voluntarios procurarem
0 projeto;

- Mudar a logo para atrair mais 0s
seguidores;

- Escolher uma personalidade querida
dentro do abrigo para ocupar mais 0s
espacos de comunicacao (influenciador) e/
ou conseguir contato cominfluenciadores
que conseguirao alavancar a projecao;

- Estruturar o branding - desde a paleta de
cores ateé o posicionamento como marca;

e Treinamento para os voluntarios
compreenderem o abrigo como marca
» Criacao de um site para o abrigo




FACHA

Foto n°6 - Integrantes do Projeto e atividades realizadas pelas criancas do Abrigo.

Fonte: arquivos do Grupo da FACHA

Foto n°7 - Instalacgdes do Abrigo e Integrantes da FACHA

arquivos do grupo da FACHA




SLIDES N°1 - APRESENTAGAO FINAL DO GRUPO EM SALA DE AULA

NOVO
AMANWECER

Distancia e localizacdo do abrigo " ‘
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das redes sociais
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+ Projeto de Extensao

Agatha - Alvaro - Juliana - Victéria - Beatriz - Pedro - Maela




GRUPO 2

IDI SAUDE

PROFESSOR RESPONSAVEL

Michele Cruz

INTEGRANTES DO GRUPO

Victoria Povoa
Paloma Santos
Malu Rueda
Marcelo Fonseca

PUBLICO-ALVO

Profissionais de classe: meédicos,
nutricionistas, servidores publicos, etc

OBJETIVOS DO PROJETO

e Melhorar a prestacao de servicos de
saude a profissionais de 6rgaos de classe
« Propor um plano de acao que atenda a
esses profissionais.

JUSTIFICATIVA
Necessidade de aumentar a captacao
de leads pelo meio digital e a falta de um

setor de Marketing s&o alguns motivos que
justificam o projeto.

LOCAL DE REALIZACAO

Cidade do Rio de Janeiro




RESULTADOS

e Desenvolvimento de estratégias de
Marketing Digital.

« Trabalhar trafego pago (facebook ads e
google ads)

* Desenvolvimento de conteudos
estratégicos através de pecas de
comunicacao para serem usadas no
facebook e instagram

FACHA

« Trabalhar personas

 Usar o contetdo para gerar leads Fazer
um landing page

» Trabalhar melhor o site

e Fazer um plano de midias para as
redes sociais

 Finalizando, o grupo desenvolveu um
plano de acao, propondo atividades a
serem executadas em trés meses.

SLIDES N° 2 - APRESENTACAO FINAL DO GRUPO EM SALA DE AULA

Entrevistada e CEO:

Ivanete

Tempo de vida no mercado:

17 anos

Ramo:

Planos de saide

Piblico:

Profissionais de classe (médicos,

nutricionistas, servidores publico ...)

DESCRICAO DA
COMUNIDADE

PROBLEMA DE PARTIDA

CAUSAS:

AUSENCIA DO SETOR DE MARKETING
CONSEQUENCIAS:

DIFICULDADE DE CAPTAGAO DE LEADS

PESSOAS AFETADAS
VENDEDORES: COM POUCOS LEADS, PRECISAM FAZER PLANTOES EM
SINDICATO! SSOCIAGOES PA
A FALAR NA DIFICULDADE PARA PARCERIAS POIS
DICATOS E ASSOCIAGOES JA TEM PARCERIAS.

CLIENTE: NAO CHEGA O CONHECIMENTO SOBRE AS MELHORES
CONDIGOES PARA ELES.

‘CEO: SOBRECARGA DE FUNGOES, COM POUCO LEAD E PRECISO QUE
ELA VA ATRAS DE SINDICATOS E ASSOCIAGOES DEMANDANDO MAIOR
TEMPO.

TOPICOS A SEREM
ABORDADOS

‘

2 o
/ EL!
%ﬁ‘ 1.Visdo geral da empresa

@?J\uu}

2.Areas de oportunidades
3. Estratégias de melhoria

4.Nossa Equipe

COMUNIDADE

Principais problemas e
desafios

e Possuem a maior tabela do mercado;
¢ Captagdo de leads pelo meio digital;
¢ Auséncia de setor de Marketing.

PESQUISA SOBRE O PROBLEMA
ENCONTRADO

Questdes a explorar:

Melhorar o uso das redes sociais (Facebook, Instagram e
Linkedin), apresentando mais contetido sobre os beneficios
dos planos em questdo.

Fontes de informagé&o:
ANS (Agencia nacional e satde), operadoras ( Ex: Unimed, /%
Amil, Assim...) e seguradoras ( Sulamerica e Bradesco ) @

Lou




FACHA

DESCOBERTAS DA PESQUISA

« Barreiras na comunidade:

« Empresa sofreu cortes de gastos e com isso
teve que despedir o setor de marketing
Setor n&o é acostumado a trabalhar com
midias sécias e mais com venda direta

Recursos da comunidade:
Ambiente bem equipado (computadores,
espagamento adequado entre os
funcionérios,etc)

« Clima agradavel entre os funcionérios

JUSTIFICANDO A NOSSA
PREPOSICAO

0 caminho do das ideias ajudam a empresa a
gerar mais leads para que seus vendedores
tenham maior oportunidade fechar as vendas
aumentando a receita da empresa

"/ PESSOAS BENEFICIADAS (PERSONA)

Nome: Andreia

Idade: 57 anos

Profisséo: Empreséria (contadora)

Localizag&o: Zona Sul

Possui um esci io de contabilidade com cerca de
30 funcionarios.

Ela é uma pessoa antenada no universo digital o
esté sempre em busca de novidades e informagdes
através das midias di

Ela consome conteldo informativo, de descontragéo
e sobre estilo de vida

Esté a procura de um plano de saiide para a sua
equipe que seja de qualidade, confiével e com um
bom custo-beneficio

PLANO DE EXECUCAO

ETAPAS

+ Apresentagao da comunidade (Gerar identificagao com o publico
demonstrando o know How o credibilidade da empresa no sefor,
mostrando as pessoas e a comunidade) - 45 DIAS

+ Planos e produtos (Demonstrar de forma mais didatica os beneficios e
caracteristicas dos planos e ufilizar o modelo AIDA) - 6 MESES

+ Produzir conteddos relacionados a satde (De forma geral como por
exemplo os bensficios sobre @ fele medicina) - 6 MESES

RECURSOS

+ Impulsionar campanhas no google ads e facebook ads

TEMPO DE DURAGAO E EXECUGAO DA SOLUGAO
+ 5 MESES (PARA GERAR RELATORIO)

CONTEUDO DO NOSSO PLANO DE AGAO

IDEIAS PARA SOLUCIONAR OS
PROBLEMAS

Desenvolver estratégias de Marketing al
* Mostrar o trabalho da corretora de forma mais didatica
« Trabalhar tréfego Pago (facebook ads e google ads)

+ Desenvolver conteldo estratégico através de pegas de
comunicagdes para serem usadas no Facebook e Instagram

« Trabalhar personas

« Usar o contetido para gerar leads

« Fazer uma landing page

* Automagéo do marketing (RD Station)

« Trabalhar melhor o site ( Palavras chaves, seo e afins)

« Fazer um plano de midia para as redes sociais

PESSOAS BENEFICIADAS (PERSONA)

érgio
Idade: 53 anos
Profisséo: Servidor piblico
Localizaga uca, Zona Norte do Rio de Janeiro
Ele valoriza muito o bem-estar de sua familia e
sempre teve um plano de saide para garantir uma
assisténcia adequada a todos.
Nos momentos livres, ele gosta de assistir a jogos de

futebol, ler ne s e passar tempo com sua familia.

IMPACTO NA COMUNIDADE

* Aumento de leads para os vendedores, quanto maior os
leads maior a convers&o, entrando assim mais recurso
podendo gerar uma criagdo de um setor de marketing

« Maior visibilidade para a empresa no meio digital

« Agregaria valor a marca

* DADOS leads

+ Expansdio da empresa devido as novas demandas

CONTEUDO DO NOSSO PLANO DE ACAO

PLANO E
COM COM
A DE SAUDE

CONTEUDO DO NOSSO PLANO DE AGAO

plano de

saude @
5o 18
10

MARCELO FC

OBRIGADO!




GRUPO 3

CLUBE APP DELIVERY

PROFESSOR RESPONSAVEL

Michele Cruz

INTEGRANTES DO GRUPO
Larissa de Melo Ney

Fillipe Monteiro

Luiz Fernando Lisboa

PUBLICO-ALVO

Empresa dedicada aoramo de tecnologia para
atender a consumidores do ramo alimenticio,
de forma 4gil e segura.

OBJETIVOS DO PROJETO

« Suprir caréncias nos relacionamentos de
empresas e clientes do ramo.

« Contribuir para disseminar a cultura
da empresa no mercado alimenticio que
funciona com base na tecnologia.

» Apresentar solugdes para melhorar o
relacionamento cliente-empresa.

JUSTIFICATIVA

O projeto e importante tendo em vista que
0 App Delivery precisainvestir em parcerias,
promover mudancas em sua identidade visual
e toda parte digital, principalmente devido ao
aumento da concorréncia no mercado.

LOCAL DE REALIZACAO
Cidade do Rio de Janeiro

RESULTADOS

» AcGes para melhorar o site no sentido
de facilitar o acesso de clientes e
empregadores.

e Plano de acado para atrair mais
patrocinadores

» Sugestoes para melhorar a comunicacgao
interna e externa.

» Capacitacao de profissionais. Criacao
de uma cultura de aprendizado continua.




SLIDES N° 3- APRESENTACAO FINAL DO GRUPO EM SALA DE AULA

Grupo:

o Larissa A. De Melo Ney - 20225708

o Fillipe Monteiro - 20235704

e Luiz Fernando Lisboa Martins - 20235702

EMPRESA ESSENCIA DA MARCA « A CONSTRUGAO DO RELACIONAMENTO EMPRESA - CLIENTE QUE CAUSA DIFICULDADES
« CLUB APP £ UMA ENPRESA CRIADA PARA ATENDER AS TR RGeS EESEIS A0 DESENVOLVIVEENTO DA EPRESA, NA AREA DE VENDAS, SETOR PGS VENDA,
MELHORES EXPECTATIVAS DO MERCADO ALIMENTICIO. : APRESENTANDO UMA IMAGEM NEGATIVA DA MARCA, DESGASTANDO A EQUIPE DE

FOCADS EM  TRAZER SOLUCDES COM O FUNCIONARIOS E TENDO PERDAS SIGNIFIGATIVAS FINANCEIRAS.
DESENVOLVIMENTO DE UM PLANEJAMENTO  PARA

ATENDER E CAPACITAR A EQUIPE PARA 0 SEU SUCESSO. CONSEQUENCIAS

FUNDADORES: SOCI0s: FUNCIONARIOS:
« A FALTA DE INVESTIMENTO E PARCERIAS, AFETANDO FINANCEIRAMENTE A
« MAURD « MAURO EMPRESA.

« GFUNCIONARIOS
Z\;Aﬂmﬂ :;T’:;“ ATVOS « MUDANCA ESTRUTURAL INTERNA E EXTERNA DA EMPRESA, COMO A IDENTIDADE

« NEYGOSTA « NEYCOSTA PRESENCIAISE HOME VISUAL E TODA PARTE DIGITAL,
60ANOS 60ANGS OFFICE « AUMENTO DE CONCORRENCIA NO MERCADO.

' ETAPAS H
« OMELHOR A SE FAZER E CONSTRUIR UMA GESTAO DE RELACIONAMENTO COM O CLIENTE (CRM -

CUSTOMER  RELATIONSHIP MANAGEMENT) ASSERTIVA PARA  WELHORAR NOSSA « PESIUISAS E ANALISES 00S CUENTES E  » EMAL MARKETING COM PROMOCOES MENSAIS PARA
COMUNGAGA, IMAGEM E VOLUME DE VENDAS. ASSIM CONSEGUIMOS 0 INVESTIVENTO EM MERCADD. VEGANDS, INTOLERANTES A LACTOSE E OUTRAS RESTRIGOES
TEGNOLOGIA E CAPACITAGRO DE PESSOAL QUE £ INDISPENSAVEL PARA A REESTRUTURAGAD + CAPACITAR NDVOS FUNCIONARIOS. ALIVENTARES.
DAEMPRESA. « INVESTIR EM UM SISTEMA NOVO DE SAC. - REALIZAR PESOUISAS DE SATISFAGRO SOBRE 0 APP/SITE
JUSTIFICATIVA « ATUALIZACAO NO SISTEMA DO APPE SITE. ATENDINENTO AQ CLIENTE SAC.
+ COM A GESTAD DE RELACIONAMENTO COM 0 GLIENTE, A GAPAGITAGAO DE PESSOAL E UVA * PROMOVER AGOES DE CRM. o IR 0 :
CULTURA ORGANIZACIONAL INTERNA E EXTERNA, CONSEGUIMCS CONSTRUR UMA JORNADA ol RIS E LEEY oL SUERL ERGL B G 1D
INSTITUCIONAL COMUNGATIVA E AMPLA PARA O CRESCIVENTO DAS VENDAS JUNTO A LS A RBAES LD
T o B A O [ D BTS¢ « PARCERIAS COM LOIAS, RESTAURANTES,  ~ ANALISAR RESULTADOS DOS PRIVEROS 6 MESES E ADAPTAR
T ETHIETISn DELIVERYS E DEPOSITS. S AGOES CONFORME AS NOVAS PRIORIDADES DE MERCADO.

Os 6 primeiros meses ' - Os 6 tltimos meses .

« PESQUISA DE OPINIAO NAS REDES SOCIAIS. « EMAIL MARKETING PARA CLIENTES. « ANALISAR RESULTADOS DE VOLUME DE VENDAS. « PARTICIPAR DE EVENTOS DE INOVACAD DE
« INVESTIR NO SISTEMA DO SITE E APP. « IMPLEMENTAR PROMOCOES LIMITADAS MENSAIS DE « POSICIONAMENTO EM EVENTOS EMPRESARIAS. TECNOLOGIA.

« IMPLEMENTAR UM SISTEMA DE SAC. ANIVERSARIANTES. « FOCAR AS VENDAS PARA 0 DIA DOS PAIS. « OFERTA PARA VESTUARID PARA FANTASIAS DE
 SEMANA DE CARNAVAL COM DESCONTO DE 20%. - PESQUISA DE SATISFACAQ DO SITE E APP. « ANALISAR 0 SISTEMA OPERACIONAL DO SITE E APP. HALLOWEEN.

« CAPACITAGAO DE FUNCIONARIOS. « DESCONTOS E PROMOCOES PARA 0 "MES DAS NOIVAS". « PARTICIPAR DE EVENTOS EMPRESARIAIS. « EMAIL MARKETING FOCADO NOS EVENTOS DE FINAL
« CRIAR CUPONS PARA BEBIDAS ALCOOLICAS PARA MARGAS  « MODA FEMININA VOLTADA PARA NOIVAS. « DIVULGAR E DISSEMINAR A MARCA  COM DEAND.

GANHADORAS EM VENDA. « CAMPANHAS COM LOJAS PARCEIRAS. PROPAGANDAS OUT OF HOME. « ANALISAR RESULTADOS DO PRIMEIRO ANO E
 DESCONTOS DIA DOS NAMORADOS. « MARKETPLACE E DESCONTOS EM PRODUTOS PARA 0 « PARTICIPAR E DIVULGAR A MARCA PARA EMPRESAS E ADAPTAR AS ACOES CONFORME AS NOVAS
« DIVULGAGAD COMIDAS TIPICAS FESTA JUNINA. DIA DO ORGULHO LGBTQI+. DE ONGS DA CATEGORIA PET'S (ANIMAIS). PRIORIDADES DA EMPRESA E MERCADO.
 CONTACTAR FORNECEDORES/INVESTIDORES/PARCEIROS.

FERRAMENTAS DURACAD

« DELIVERY APP

« ECOMMERCE

« GOOGLE FORMS

« REDES SOCIAIS

« SITECLUB APP (SAC)
« GOOGLE ANALYTICS
« PARCERIAS

-6 MESES PARA O PERIODO
EXPERIMENTAL DAS AGOES.

« 1 ANO E MEIO PARA A EMPRESA
ESTABILIZAR E SE MANTER NO
MERCADO COM SUCESSO.




GRUPO 4

ZACCO - AGENCIA DE MARKETING DIGITAL

PROFESSOR RESPONSAVEL

Michele Cruz

INTEGRANTES DO GRUPO

André Manchester
Lucas Luz

PUBLICO-ALVO

Empresas de diversos portes e segmentos
da cidade do Rio de Janeiro

OBJETIVOS

e Criar uma presenca digital para
pequenas empresas.

«Melhorar o planejamento e acomunicagao
da empresa.

« Reduzir o grau de insatisfacao do cliente,
melhorando o atendimento.

JUSTIFICATIVA

O projetosejustificaemfuncaodos problemas
existentes na empresa, tais como falhas
e demora no atendimento de algumas
demandas, atrasos nos prazos de entrega,
insatisfacao de clientes da empresa

LOCAL DE REALIZACAO

Cidade do Rio de Janeiro

RESULTADOS

» Criacao de ferramentas de CRM

« Organizacéao de pendéncias.
 Gerenciamento de conversas em aberto.
 Elaboracao de um plano de execugao
para a empresa.
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3. wews PARA A SOLVEAO

'DESCOBERTA A PESSVISA: Tunho DE 2023

S0LV(AO

BVEM SERA BENEFICIADO?

0s Sécios
0s Funcionarios
0s Clientes

IMPACTO NA COMVNIDADE

Com o sucesso da solugdo, os principais problemas da empresa serdo
solucionados e isso ird conter a insatisfagdo dos clientes com os
prazos e a falta de atendimento.

Essa solugio vai ajudar a manter um fluxo de receita estavel que
vai ajudar a empresa a criar uma relagdo positiva com os seus
clientes e otimizar as pendéncias atuais.

Tunko DE 2012




GRUPO 5

BRECHO MON ET TON

PROFESSOR RESPONSAVEL

Michele Cruz

INTEGRANTES DO GRUPO:
Maria Eduarda Oliveira
Rachel Sim0es

Renata Pfisterer

PUBLICO-ALVO

Moradores da cidade do Rio de Janeiro
que buscam roupas de segunda-mao, de
qualidade e unicas.

OBJETIVOS

« Melhorar a logistica do brecho com a
implantacdo de um sistema adequado.
«Investir nadivulgacao e ampliacao do publico.
* Incentivar a consciéncia sustentavel e
desmistificar o preconceito no consumo
de pecas de segunda mao.

» Implementar o e-commerce como uma
forma de venda.

JUSTIFICATIVA

O projeto se justifica em funcado do interesse
gue as pessoas tém de consumir esse tipo
de produto, o que é de grande importancia
para 0 consumo sustentavel e preservagao
do meio ambiente.

LOCAL DE REALIZAGZ\O
Cidade do Rio de Janeiro

RESULTADOS

» Pesquisa e analise de mercado.

e Realizacao de pesquisa detalhada
sobre 0 mercado de brechads, incluindo
tendéncias, concorrentes e preferéncias
do publico-alvo.

e Implementacao do e-commerce.

» Parcerias cominfluenciadores, artistas.
* Realizacao de campanhas publicitarias.
» Avaliacao e otimizacao continuas




SLIDES N° 5 - APRESENTACAO FINAL DO GRUPO EM SALA DE AULA

ATELIER
MONET TON

Brecho Vintage

PROBLEMASEDESAFIOS

01. 02. 03.

ESTOQUE NAS REDES SOCIAIS

CAUSASE _
CONSEQUENCIAS

« Canal de e-commerce se torna vantajoso por nio
depender daloja fisica estar aberta, ou 0 consumidor ir
4 loja para realizar a compra.

limite:

Rio de Janeiro.

conhecido.

« Somente gerenciamento somente manual, pode ser
prejudicial com o possivel surgimento de venda nio

h -

SOLUCOES

PARCERIAS
Manter e expandir as parcerias que ja existem com
i i artistas e estili os
contedidos na divulgagdo.
ORGANIZAGAO
Gerenciar o estoque e implementar o e-
commerce como outra forma de venda.

PRODUCAO DECONTEUDO
@ Videos e posts mostrando sobre o brechd, sua

beneficios de comprar em breché.

COMUNIDADE

FUNCIONARIAS
Trés mulheres. As fundadoras: Rogériae
Rachel, e uma funcionéria, Luciene.
PUBLICOALVO

« Moradores do Rio de Janeiro

* Turistas

« Homens e mulheres acima de 18 anos

« Principal motivagéo a busca por roupas
eacessérios de segunda mao de
qualidade

PROBLEMAS DE
PARTIDA

DIFICULDADENA
INTEGRACAO DO ESTOQUE

NAOFAZDIVULGACAO
NODIGITAL

NAOEXISTEPLANO
PARAIMPULSIONARO
NEGOCIO

PESSOAS AFETADAS

« Consumidores, funcionarios e puiblico
alvo.

DESCOBERTASDA
PESQUISA

* Melhorar a logistica.
* Vendas no digital para aumentar receita.

plataforma de e-t

* Maior divulgagdo e ampliagdo de piiblico.

PLANODE
EXECUCAO
@ 1.Pesquisa e Analise de Mercado
(Tempo estimado:1Semana)

2. Implementacao doE-commerce
(Tempo estimado: 2 semanas)




GRUPO 6

RODA DE CONVERSAS

PROFESSOR RESPONSAVEL

Michele Cruz

INTEGRANTES DO GRUPO:

Andrelina Mescouto
Beatriz Kropf

Jalia Rosa

Maria Carolina
Mariana Mascarenhas

PUBLICO-ALVO
Mulheres LGBTQIA+ que estudam, estudaram
e trabalham na FACHA.

Foto n° 8 - Integrantes do Projeto da FACHA

:

Fonte - Arquivo dos alunos do grupo

OBJETIVOS

« |dentificar pessoas engajadas e dispostas
a aderir a causa.

* Quebrar barreiras de estigma e vergonha.
* Desenvolver um cronograma de conteddo
para as redes sociais pensando nos
estagios do funil.

* Apresentar um projeto a Facha paraver se
hainteresse em apoiar institucionalmente.

JUSTIFICATIVA

Como no Rio de Janeiro ainda se vive numa
sociedade patriarcal, essas mulheres sé@o
menos remuneradas, sao desrespeitadas,
nao tém sua competéncia reconhecida com
facilidade e vitimas de assédio moral e social.

LOCAL DE REALIZACAO

Faculdade FACHA




RESULTADOS

« Elaboracao de um plano para apresentar
a FACHA.

e Buscar pessoas dispostas a apoiar
a causa.

« Desenvolvimento de um cronograma de
conteddo.

« Criacao de uma comunidade de apoio.

« Busca de parcerias estratégicas.

» Realizagcdo de uma campanha de Fonte - Arquivo dos alunos do grupo
arrecadacio de fundos

* Realizacao de rodas de conversa.

Foto n° 9 - Integrantes do Projeto da FACHA

SLIDES N°6 - APRESENTACAO FINAL DO GRUPO EM SALA DE AULA

FAGHA \ \\_/

Projeto de Conteudo N
Extensao

(" A Nossa comunidade Problema de Partida )
P

Andrelina Mescouto, Beatriz Kropf, Julia Rosa, Maria
Carolina e Mariana Mascarenhas

Apresentando a nossa
comunidade

Mulheres e pessoas LGTBQI+ que
estudam, ja estudaram e trabalham
na faculdade FACHA.

|, W

Causas &

Problema
de Partida:

[ —
\ Causas Consequencias Pessoas Afetada.s’

Vivemos em uma sociedade patriarcal que sempre favorece os homens,
principal nos espagos profissionais. Muitas mulheres ainda sdo menos
remuneradas, questionadas de sua competéncia apenas pelo género e
demitidas ou menos admitidas devido a possibilidade de gravidez. Ainda, o
corpo feminino é extremamente desrespeitado e objetificado, podendo
sofrer assédio moral e sexual em todos os ambientes.

AN

tl

. s =
.




R Pessoas afetadas:
Consequéncias

Mulheres e pessoas LGTBQIA+
Curto prazo: Médio prazo:

= Desil sem i de =M i d Il seas
sua voz, muitas estudantes se sentem mulheres ndo tém voz no espago de trabalho da
desmotivadas e sem grandes perspectivas de i isso pode limi portuni
um futuro promissor no mercado de trabalho; carreira e reduzir sua representagdo em cargas de
lideranca.

Limitar as habilidades: a falta de espago, pode
desencorajar alunas e estudantes que no se Falta de engajamento do publico: se os antncios
sentiram representadas e ouvidas no meio publicitérios ndo refletem as perspectivas e

P das mulheres, isso pode levar a um baixo
engajamento do publico feminino. As mulheres podem
se sentir menos conectadas com as marcas que nio
representam sua diversidade e podem ser menos
propensas a comprar seus produtos.

Questdes a explorar;,

Pesquisa
sobre o
problema
encontrado

+ Como introduzir pessoas ndo brancas no espago?
* Por que ndo temos presenca de pessoas LGBTQI+?

« Como podemos inserir essas pessoas e dar visibilidade as mesmas?

Fontes de informacgao Barreiras =
7,

A nossa constitui¢do federal diz que, perante a lei, somos todos iguais. Isso significa
que devemos ter os mesmos direitos - sociais, politicos e civis - independentemente Falta de engajamento: estigma social, preconceito, medo de exposi¢do ou até
de nosso género, cor, classe social, orientagdo sexual etc. mesmo desinteresse pessoal.
Como sabemos, na prética, as coisas se d3o de uma outra forma: Falta de apoio institucional; a faculdade FACHA ndo dar importancia para questdes
de género e diversidade, ou ndo fornecer recursos e suporte adequados.
« Apesar da igualdade garantida pela lei, ndo conseguimos alcancé-la na vida real. Estrutura fisica inadequada ou ocupada: se os auditérios ndo forem suficientes
« A participagdo de mulheres no mercado de trabalho é 20% inferior a dos homens. para acomodar o publico esperado ou se ndo houver espagos apropriados, como
Dados mostram que saldrios de trabalhadores negros sdo menores que dos “reserva” do pétio.
brancos e eles ocupam postos mais precarizados e sem protecdo social. Falta de recursos financeiros: ndo teremos verba, o que pode dificultar o real
« Uma pesquisa da Fapesp, de 2020, indicou que apenas 13,9% das mulheres trans interesse e presenca de palestrantes fora da FACHA, além de uma divulgacdo

. N eficiente dos eventos e até mesmo a disponibilidade de materiais e recursos
e travestis tinham emprego formal. Entre homens trans, a porcentagem foi de . R
56.4% necessarios para as atividades.

,4%.

Recursos é)® Ideias para solucao do problema

s Voluntariado: buscar voluntarios dentro da prépria comunidade académica pode ser
uma forma de suprir algumas necessidades, como estudantes, professores e Curto prazo:
funciondrios.

Recursos tecnoldgicos: utilizar recursos tecnoldgicos, como plataformas de video
conferéncia como Teams ou Meet e redes sociais como Instagram podem ampliar o
alcance das atividades além de facilitar a interagdo e a participacdo de pessoas que
nio podem estar fisicamente presentes. Divulgagdo humanizada, usar o préprio target para alcancar o pablico e quebrar barreiras de
Rede de contatos: utilizar a rede de contatos, amigos e conhecidos existente na estigma ou vergonha;

faculdade FACHA pode ser valioso para a realizagdo das iniciativas e presenca de
palestrantes.

Apresentar o projeto pra FACHA para ver se hd interesse em apoiar institucionalmente;

Identificar pessoas engajadas e dispostas a apoiar a causa;

Desenvolver um cronograma de contetido para as redes sociais pensando nos estagios do funil.




Ideias para solucao do problema

Longo prazo:

parcerias com empresa que compartilham valores semelhantes para

apoio logistico e de divulgagao;

“Fidelizar" a comunidade para as pessoas sempre voltarem as rodas de conversa.

Melhores caminhos

# Realizar uma pesquisa detalhada com as mulheres e pessoas LGBTQIA+ que
estudam, ja estudaram e trabalham na faculdade Facha. Na pesquisa, podemos
incluir entrevistas individuais, questionarios e grupos segmentados para poder
entender melhor suas experiéncias, desafios e necessidades.

+ Analisar a estrutura e das politicas existentes na faculdade em relagdo a igualdade
de género e inclusdo LGBTQIA+. A partir disso, poderemos identificar os principais
problemas e definir estratégias para aborda-los.

Impactos para acomunidade

* Maior engajamento e motivagdo das mulheres e pessoas LGBTQIA+,
tendo como resultado um ambiente académico mais saudével e
produtivo.

s Aumento da representatividade e diversidade no meio académico,
contribuindo para uma educagdo mais inclusiva e uma formag&o de
profissionais mais preparados para enfrentar os desafios da sociedade.

s Melhoria na igualdade de oportunidades de carreira para as mulheres e
pessoas LGBTQIA+, permitindo que elas atinjam cargos de lideranca e
influéncia.

Conclusao

Em concluséo, o projeto busca promover a partici e das e
LGBTQIAPN+ no mercado publicitario, incluindo na FACHA, através da realizagdo de
palestras, criagdo de uma comunidade de apoio, divulgagdo humanizada, parcerias

estratégicas, campanha de arrecadagdo de fundos e implementagdo de um sistema de

monitoramento.

Essas acdes tém como objetivo quebrar barreiras, fornecer orientagdo e recursos, além de
criar um ambiente seguro e encorajador para as mulheres interessadas em ingressar ou
progredir nessa area. Ao adotar essas medidas, esperamos estimular a diversidade e a
igualdade de oportunidades no mercado publicitario, capacitando e incentivando as
mulheres a alcangar seus objetivos profissionais.

Ideias para solu¢ao do problema

Médio prazo:

D uma

visual para o projeto que converse com o plblico-alvo;

Desenvolver uma "vaquinha" online;

Procurar por parcerias com outras instituigdes ou organi; que possam disponibilizar espagos
para realizagdo das palestras e rodas de conversas.

Quem ira se beneficiar?

# Pessoas LGBTQIA+ que estudam, ja estudaram e trabalham na faculdade FACHA.

Essa iniciativa, visa criar uma comunidade que funcione como rede de apoio e espago
de acolhimento seguro para esses grupos, proporcionando oportunidades de
lideranga, igualdade de direitos e visibilidade. Além disso, a comunidade académica
como um todo também pode se beneficiar ao promover uma cultura inclusiva e
diversificada.

Planos de Execugao

A primeira etapa do projeto, apresentar o projeto pra FACHA, identificar pessoas
engajadas e dispostas a apoiar a causa, divulgacdo humanizada, desenvolver um
cronograma de contetdo e etc. teria um periodo de 6 meses para ser realizada. A
execugdo do projeto, as palestras, tem um plano inicial de acontecer durante 6 meses,
e com o sucesso do projeto sera realizado semestralmente.

Obrigada!




GRUPO 7

MENTORIA PROFISSIONAL
DE VALOR ROSANE FERRO

PROFESSOR RESPONSAVEL

Michele Cruz

INTEGRANTES DO GRUPO

Isadora Abreu
Rebeca Doin

PUBLICO-ALVO

Cabeleireiros iniciantes na carreirainteressa-
dos em uma melhor profissionalizacao.

OBJETIVOS

» Resgatar a auto-estima de mutheres por
meio do corte do cabelo.

« Criar estratégias para as redes sociais,
para se posicionar no mercado e obter
visibilidade.

« Atrair o publico de cabeleireiros iniciantes
na carreira

JUSTIFICATIVA

O projeto se justifica pois o cabelo é peca
fundamental para a autoestima das mulheres
e uma mentoria para qualificar cabeleireiros
iniciantes é fundamental para o alcance
desses objetivos.

LOCAL DE REALIZACAQ

Rio de Janeiro




RESULTADOS

« Investimento em trafego pago

« Criac&o de estratégias para captacéo
de leads.

» Estruturacio do formato da mentoria.

* Realizacdo de um planejamento financeiro.
 Criacdo de estrategias para captacao
das personas. Definicdo das metodologias.
» Realizacao de reunides de validagao com
Rosana.

» Criacdo de um cronograma para as
redes sociais.

« Elaboracio das artes.

» Gerenciamento das Redes sociais.

» Analise da métricas e validacao das
estrategias.




SLIDES N° 7 - APRESENTACAO FINAL DO GRUPO EM SALA DE AULA

« Desenvolver autoridade com a persona.
« Investimento em trafego pago
« Organizagdo.

Projeto de Extensao

Por Isadora Abreu e Rebeca Doin

s de captagdo de .
leads

do p
mentoria Desenvolver um

2° semana
« Criar cronograma
paras as redes
sociais
* Fazer as artes.

Estratégias para as redes soci

* Por que?
« Quem vai se beneficiar?
« Qual é o impacto?

Criar estratégias para as
redes sociais para se
posicionar no mercado e
obter visibilidade. o
objetivo principal & atrair o
pablico de cabeleireiros
iniciantes.

1°semana

Para estruturar a mentoria,
vamos mapear a jornada do
cliente e entender qual & a
melhor estrutura para que
ele possa obter uma boa
experiencia  durante o
aprendizado.

« Estabelecer estratégias para
captagdo da persona.

« Definir as metodologias.

+ Reunido de validagao com a Rosane

3°semana
« Colocar o cronograma em prética.
« Gerenciar as redes sociais.
« Direcionamento para os stories e
videos

planejamento  financeiro
para ver quais seréo os
investimentos que sera
preciso para colocar esse
projeto em prética

1°semana
* Analisar as métricas e validar a

Obrigada!




GRUPO 8

UM OLHAR ATENTO AO CASF
CENTRO DE ATENGCAO EM SAUDE
FUNCIONAL PEREIRA DE FREITAS

PROFESSOR RESPONSAVEL

MICHELE CRUZ

INTEGRANTES DO GRUPO:
Luiza Rodrigues

Marcelo Vileti

Marlon Souza

PUBLICO-ALVO
Pessoas com necessidades especializadas e
sem recursos ou plano de salde.

OBJETIVOS

e Contribuir para o CASF no sentido
de propor ac0es que permitam a
reducao de filas para atendimento
e melhorias na sua prestacao de
servigos, buscando maior engajamento
de fundos e parcerias.

JUSTIFICATIVA

Acadadiaaumentaonumero de pessoas sem
recursos que necessitam de um atendimento
especializado e o CASF ndo consegue atender
aessademanda com arapidez necessaria, 0
que coloca essas pessoas em espera por um
longo periodo.




RESULTADOS

» Prestacdo de assessoria a Instituicao,
a fim de expandir o alcance da populacao
e da entidade possibilitando maior
LOCAL DE REALIZACZ\D engajamento de parceiros
« Elaboracao de um plano de execucéao
contendo
» Criacao de planificacao dos canais
do CASF
« Elaboracé&o e producéo de contetdo
» Postagem e analise de trafego digital
« Elaboracio de midia kit

Nova Iguacu e arredores.

» Dialogo e promocao nos meios de
comunicacao.
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PROJETO DE
EXTENSAO

Um olhar atento ao CASF - Centro de Atengéio em Satide
Funcional Ramon Pereira de Freitas

Professora: Michele Cruz Vieira

Il COMUNIDADE

11 - Quem s6o as pessoas?
Pacientes do CASF (Centro de Atengao em ).

como fisioterapia, fonoaudiologia, tefapia ocupacional, assisténcia socidl, pedagogo, psicoiogo, clém de

especiais e dificuldade de oprendizagem.
12 - Descrigao da Comunidade

Iguagu
recursos ou piano de satde-

13 - Principais problemas e desafios
Falta de

. levando os
atendimento.

2. PROBLEMAS DE PARTIDA

21 - Causas
Falta de recursos, profissionais e insumos. Além do excesso de
pacientes.

2.2 - Consequéncias
Pequena amplitude e alcance de atendimento aos pacientes com
necessidade de atendimento especializado.

[N\
2.3 - Pessoas afetadas
Toda a comunidade de Nova Iguagu e municipios do entorno que
necessita desses servigos especializados. ﬁ

ha)

PROJETO DE
EXTENSAO

SECUNDA ETAPA

Um olhar atento ao CASF - Centro de Atengéo em Satde
Funcional Ramon Pereira de Freitas

Alunos:

wira _Rodrigues, /Mercelo

Professora: Michele Cruz Vieira Vit e Maron Souza

5. SOLUCAO

5.1 - Qual o melhor caminho para encontrar a solugéo do problema de
partida?

angariar parcerias e investimentos desenvolvendo a visibilidade da instituigGo
através da promogéo e assessoria do CASF

5.2 - Justifique a sua proposigtio

A CASF nGo tem recursos e mao de obra para atender a enorme demanda
dos pacientes, que por sua vez veem a instituigGo como um reflgio e
possibilidade de ajuda acessivel, entendendo o perfil social dessas pessoas.
N6s como comunicadores podemos amplificar a visibilidade das pessoas e
entidades para o potencial dessa instituigdo e assim tornar atrativo a
formagao de parcerias e captagdo de patrocinios.

6. PLANO DE EXECUCAO

6.1 - Etapas e recursos, tempo de duragdo da execugdo da solugao.

1Criagtio de planificagto dos canais da CASF
2Elaboragao e produgdo de contetdo
3Postagem e andlise de trafego digital

4 £laboragao de midia kit

5.Didlogo e promogo nos meios de comunicagao

‘Recursos:
« Recursos financeiro: zero
« Recursos do CASF: Espago para as futuras reunioes, interagao com os pacientes.
“Tempo de execugao: 6 meses

Alunos:

Liza _Rodrigues. /Marcsko
Viet @ Marion Souza

L4 FOTOS
U

8. PESQUISA SOBRE O
PROBLEMA ENCONTRADO

31 - Questoes a explorar

préteses.
https:/, P
fechamento-da-oficina-que-fomece-proteses/
- Criangas, P
fisioterapia e fonoaudiologia
- Com 850, queremos trabalhar a comunicagao institucional do CASF, como de outras grandes instituicoes
como Associagao de Assisténcia & Crianga Deficiente (AACD). Associago Mineira de Reabilitagao (AMR), entre
outros, através de uma assessoria especializada, de forma que o centro de sadde se torne atrativo para
parcerias Junto as marcas e organizagoes envolvidas com filantropia i .

2Go. Além de divuigar e dar luz o trabaiho dos profissionais da instituigao, e aumentar o
engajamento, trabalhando a penetragdo entre o pablico-alvo.

q vida sem

32 - Pacientes do CASF. Secretcrio de salde de Nova Iguagu. Colaboradores do CASF. ONG voltadas para
saude. Marcas que pudessem fazer parceria.

4, DESCOBERTAS DA
PESQUISA

O CASF naio consegue contemplar a todos 0s pacientes, gerando enormes e longas filas de espera,
instituigaio ndo tem poio, fecursos nem capacidade de atender toda a extensao da demanda dos pacientes.

42 - Recursos da comunidade
s recursos da CASF s6o limitados, visto que foram abandonados pela gestao anterior e entende~se que ndo &
api Nova Iguagu), que por sua vez herdou e assumiu

p pel
que para que a instituigao fosse fechada
3 - Ideicis para solugto do problema

Promover e assessorar a instituigao afim de expandir o alcance da populagao e das entidades possibiitando
maior angariamento de fundos e parceria.

5. SOLUGAO

5.3 - Quais pessoas vao se beneficiar com esta solugéo?
Toda a camada de pacientes e pessoas na fila de espera que poderéo ter
seu atendimento mais rapidos e para mais gente

5.4 - Qual pode ser o impacto desta solugdio para a comunidade?
A comunidade pode ser muito beneficiada por esse projeto, visto que &

importante para todos ter acesso & atendimentos médicos especializados e,
de forma acessivel.

ACGRADECEMOS
SUA ATENCAO!
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INSTITUICAO FILANTROPICA ASSOCIACAO
DOS AMIGOS DOS ENFERMOS DA CASA
MARIA MAGDALA

PROFESSOR RESPONSAVEL

Michele Cruz

INTEGRANTES DO GRUPO
Emilio César de Oliveira Moreira
Richard Padela Carrasco Amaral de Oliveira

PUBLICO-ALVO

Pessoas portadoras do virus HIV/AIDS,
de baixa escolaridade, com pouca ou
nenhuma renda, encaminhadas pela rede
de satde publica.

OBJETIVOS

« Desenvolver ag0es que divulguem a
Instituicao nas redes sociais.

 Reunites com os diretores explicando a
importancia da existéncia de um projeto
de comunicacao.

JUSTIFICATIVA

0 estudo é de grande relevancia social, pois
a Casa Maria Magdala & uma instituicéao
filantropica, de orientacao espirita, desprovida
de recursos proprios e que mantém suas
atividades gracas as doacOes materiais e
financeiras e/ou resultantes de eventos
sociais que promove. Prioriza sua assisténcia
aos portadores de HIV.

LOCAL DE REALIZACAO

Casa Maria de Magdala , em Niteraoi




RESULTADOS

* Formulacao de uma News letter.

« Criacao de um grupo de whatsapp interno
da Instituicao.

« Integracao das redes sociais da Casa,
aumentando sua visibilidade e conseguir
mais voluntarios e doadores, através
do marketing digital, alcancando os
mais variados publicos em diferentes
faixas etarias.

« Elaboracao de um calendario de atividades:

-15junho 2023- Reunido com a diretoria
-30junho 2023 -Reunidocomfuncionarios
e voluntarios

- 14 junho 2023 - Reunido com a equipe
de Comunicacao

- 3Tjulho 2023 - Festa de langamento do
novo site, da News letter e das novas redes
sociais da Instituicdo

Foto n° 10 - Frente da Casa Maria de Magdala
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Fonte: Cadu Belo




FACHA

Foto n° 11 - Prédio da Instituicao

Fonte: Cadu Belo

Foto n° 12 - Secretaria da Instituicao

Fonte: Cadu Belo




SLIDES N° 9 - APRESENTACAO FINAL DO GRUPO EM SALA DE AULA

Cronograma da Instituicao Filantropica
Associacao dos Amigos dos Enfermos da Casa
Maria de Magdala

PROBLEMAS E IDEAIS:

Os principais problemas e desafios enfrentados sao de ordem
financeira. Nem sempre os recursos oriundos das doacdes e
eventos beneficentes sao suficientes para suprir com todas as
despesas. Guarnecer a tempo e a hora as necessidades dos
acolhidos e assistidos externos, administrar o voluntariado.
Outra dificuldade a ser abordada € a comunicacao interna
entre equipes e setores: 0s avisos, cartazes nao sao lidos e
depois reclamam gque “nao sabiam”.

A maioria dos avisos ou quase todos estdao, apenas, Nos
murais.

PLANO DE ACAO:

Em 15 junho de 2023 - reuniao com a Diretoria

Em 30 junho de 2023 - reuniao com a Diretoria, com
funcionarios e voluntarios.

Em 14 de julho de 2023 - reunido com a equipe de
comunicacao

Em 31 de julho de 2023 — festa de langcamento do novo site, da
newsletter e das redes sociais da Instituicao Filantrépica
Associacao dos Amigos dos Enfermos da Casa Maria de
Magdala.




- _. Administracdo | Cinema | Design Grafico | Direito | Jornalismo | Marketing E -

- Publicidade e Propaganda | Radialismo | Relacbes Publicas o8

= FACHA

www.facha.edu.br

= Informagodes: 2102-3222
Rua Muniz Barreto, 51 / Botafogo, Rio de Janeiro






